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UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI

Em 1970, um grupo de publicitarios instalou em Sdo Paulo a Faculdade de Comunicagao Social
Anhembi. Um ano mais tarde, outro grupo, formado por engenheiros e arquitetos, fundou a Faculdade
de Turismo do Morumbi, com o primeiro curso superior de Turismo no Brasil a formar graduados na
area. Em 1982, as duas institui¢cdes se uniram e surgiu a Faculdade Anhembi Morumbi, oferecendo os
cursos de Comunicagdo Social, Turismo, Secretariado Executivo Bilingue e Administragao.

Na década de 90 foram langados cursos superiores inéditos no Brasil: Negécios da Moda; Pedagogia,
com habilitacdes em Tecnologia Educacional e Desenvolvimento na Empresa; Farmacia, com énfase
em Cosmetologia; Design Digital, entre outros. Em 1997, a Instituicdo se credenciou como
Universidade. No ano seguinte, fundou o Campus Centro, no prédio que abrigava a fabrica da Sao
Paulo Alpargatas no bairro do Bras, um marco da industrializacdo do Estado. O novo campus abrigou
varios cursos da instituicdo, e expandindo a drea de saude com a criacdo dos cursos de Fisioterapia,
Enfermagem, Medicina Veterinaria e Quiropraxia. Em 1999 tiveram inicio vdrios cursos sequenciais,
gue ofereciam diploma de Formacao Especifica em dois anos.

Em 2001 foi implantada a Graduagdao Modulada, inspirada no modelo americano dos community
colleges, formando o estudante em dois anos e fornecendo um certificado de nivel superior em
periodo intermediario a conclusdo do curso de graduagdo, antecipando assim seu ingresso no mercado
profissional. No mesmo ano a Universidade instalou o programa de mestrado em Hospitalidade,
inédito no Pais e recomendado pela Capes, implementado no ano seguinte. Ainda em 2001, foi criado
o curso de Aviacdo Civil, primeiro na area e Unico em S3o Paulo. Em 2002 inaugurou o Campus
Morumbi que abriga os cursos nas areas de design e moda, e o Campus Vale do Anhangabad, que
passou a sediar o novo curso de Direito, entre outros da area de Negdcios. Em 2005 foi criado o curso
de Cinema e implantado o mestrado em Design. Em 2006 foi a vez do mestrado em Comunicagao.

Em 2005, depois de ampliar sua gama de cursos com muita criatividade, a Universidade Anhembi
Morumbi passa a pertencer a Rede Internacional de Universidades Laureate - a maior e mais
importante rede de universidades do mundo. Os estudantes da Anhembi Morumbi passaram a ter
oportunidade de formagado e atuagdo mundial, por meio de programas exclusivos de intercambios para
complemento da matriz curricular, multipla diplomagao, estagio internacional, entre outros.

Em 2013 teve foi aprovado o doutorado em Hospitalidade, em 2014 os cursos de doutorado em
Comunicagdo e em Design, e em 2015 o mestrado profissional em Alimentos e Bebidas.

A Anhembi Morumbi tem como missao: “Prover educagao de alta qualidade, formando lideres e
profissionais capazes de responder as demandas do mundo globalizado e contribuir para o progresso
social e ambiental com espirito empreendedor e valores éticos”.

A visdo da Universidade é: “Consolidar nossa posi¢cdo de lideranca no Ensino Superior em todas as
areas de conhecimento em que atuamos, formando o maior nimero de profissionais diferenciados,
por meio da exceléncia académica, inovacdo e internacionalidade”.

Nossos valores estdo baseados em: Paixdao, Respeito a Diversidade, Trabalho em Equipe, Inovagao,
Foco em Resultado, Responsabilidade Corporativa, Compromisso Social, Etica e Transparéncia.

A Anhembi Morumbi atende atualmente mais de 44 mil estudantes, distribuidos nos cursos de
graduacdo, superiores de curta duracdo e pds-graduacao lato sensu e stricto sensu.
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SOBRE O CURSO

O Brasil apresenta um potencial turistico e de entretenimento relevante e que representa um fluxo
expressivo de atividades na drea de servicos. Neste sentido, os eventos ajudam a consolidar o potencial
de entretenimento e turismo nacionais. O crescimento do mercado de eventos ainda teve um
aquecimento consideravel em consequéncia da Copa do Mundo de 2014 e das Olimpiadas de 2016. O
crescimento qualitativo e quantitativo tem reflexo no aumento de oportunidades de emprego e
melhoria na remuneracdo. De acordo com a Pesquisa Salarial e de Beneficios da Catho, publicada em
marco de 2015, a area de Producdo de Eventos e Entretenimento estd entre as dez, que em tempos
de crises, apresentam os maiores saldrios (média geral).

Diante de tal conjuntura, detecta-se uma ascensdao e amadurecimento do mercado de eventos. A
evolucao impde o processo natural de profissionalismo, bem como aperfeicoamento. Percebe-se uma
tendéncia, tanto no que tange o aumento de vagas de empregos, como também majoracdo da
gualidade técnica dos profissionais da drea. Justifica-se a relevancia social e econdmica do curso para
desenvolvimento do pais.

O perfil profissional de conclusdao, conforme prevé o Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia , contempla as seguintes atividades: planeja e organiza eventos sociais, esportivos,
culturais, cientificos, artisticos, corporativos, gastronémicos e turisticos, realiza a captacao de eventos,
elabora projetos de captacdo de recursos para os diversos tipos de eventos, aplica e gerencia o
cerimonial, protocolo e etiqueta formal, coordena servicos de entretenimento em eventos, planeja
logistica de eventos, articula a comunicac¢do entre a organizacdo do evento, clientes e patrocinadores,
coordena estratégias de promocdo e vendas de eventos, desenvolve programas, roteiros e atividades
de recreacdo complementares a eventos, vistoria, avalia e emite parecer técnico em sua area de
formacao.

O campo de atuacdo dos egressos é vasto: clubes e associacdes de turismo, esporte, lazer e cultura,
centros culturais, centros de convengdes, embaixadas e consulados, empresas de hospedagem,
empresas de organizagdo de eventos, 6rgdos publicos de turismo, esportes, lazer e cultura, parques
tematicos, aquaticos e cruzeiros maritimos, instituigdes de ensino, mediante formagdo requerida pela
legislagdo vigente.

OBJETIVO GERAL DO CURSO

O objetivo geral do Curso Superior de Tecnologia em eventos, mantendo relagdo entre o previsto no
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), na missdo
institucional e amparado pelo disposto nas Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais dos Cursos
Superiores de Tecnologia, é formar profissionais especializados em captacdo, geracdo, planejamento,
organizacdo, atuacdo e gerenciamento de eventos, fornecendo informagdes tedricas e a vivéncia
pratica na area, preparando profissionais para acdes empreendedoras e gerenciamento de decisoes,
carreira e empreendimentos de forma pratica e objetiva, dentro de uma visdo ampla e inovadora de
mercado.
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COMPETENCIAS DA AREA DE CONHECIMENTO E DO CURSO

unicar-se oralmenrg |/
Come por escrito '

P LR LT e
-

(ST Eventos

PUBLICO ALVO

O curso se destina a pessoas interessadas a desenvolver, ampliar ou formalizar competéncias e
habilidades na area do curso.

O mercado tem se comportado de maneira positiva na absorcdo de egressos do curso, que podem
ocupar posicées de trabalho nos setores publico e privado. Desta forma, o curso visa, sobretudo, a
preparacao de profissionais com uma visdo holistica, capazes de conceber, pesquisar, organizar e
executar qualquer tipo de evento. O gestor de eventos trabalha com estudos de viabilidade e devera
tratar o evento como um negécio.

DISCIPLINAS E EMENTARIO

ATIVIDADE COMPLEMENTAR

Atividades praticas e/ou tedricas, relacionadas ao contexto do curso que contribuem na formagéo
profissional mais ampla do aluno, envolvendo alternativa ou simultaneamente, produgdo, pesquisa,
intercdmbio, visitas técnicas, participacdo em eventos e outras consideradas prdprias ao curso.

CAPTACAO DE RECURSOS PARA EVENTOS
Versa sobre os procedimentos para planejar e elaborar projetos de captacdo de recursos para

viabilizagdo de eventos de diversos tipos e objetivos, considerando as expectativas de promotores em
ativar e projetar suas marcas e produtos junto aos seus publicos, de forma consistente.
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CERIMONIAL, PROTOCOLO E ETIQUETA

Aborda situacbes do convivio socioprofissional num contexto global e multicultural, enfatizando a
construcdao de uma imagem pessoal coerente. Trata ainda das normas e das leis de cerimonial e
protocolo, etiqueta pessoal e corporativa, como ferramentas que auxiliam o profissional na sua
atuacdo no mercado.

ANTROPOLOGIA E CULTURA BRASILEIRA

Trata da construcdo do conhecimento antropoldgico e o objeto da antropologia. Analisa a constituicao
da sociedade brasileira em suas dimensdes histdrica, politica e sociocultural; a diversidade da cultura
brasileira e o papel dos grupos indigena, africano e europeu na formacao do Brasil. Enfatiza o papel
dos Direitos Humanos.

COMUNICAGAO

Estuda o processo comunicativo em diferentes contextos sociais. Discute o uso de elementos
linguisticos adequados as peculiaridades de cada tipo de texto e situacdo comunicativa. Identifica e
reflete sobre as estratégias linguistico-textuais em géneros diversificados da oralidade e da escrita.

CONTABILIDADE DE CUSTOS

Versa sobre as diferentes técnicas de apuracdo, alocacdo e avaliacdo de custos, explorando a
capacidade de desenvolver um sistema de contabilidade de custos que atenda a necessidade da
organizacao empresarial em estabelecer o preco de venda e avaliar o desempenho operacional.

DESAFIOS CONTEMPORANEOS

Estuda temas relevantes da contemporaneidade como o processo de construgao da cidadania e suas
respectivas interfaces com os direitos humanos, ética e diversidade. Analisa as interferéncias
antrépicas no meio ambiente e discute o desenvolvimento sustentdvel e o impacto das inovag¢des
tecnoldgicas. Aborda ainda tendéncias e diretrizes sociopoliticas, e questées de responsabilidade
social e justica.

DIREITO EMPRESARIAL

Versa sobre os reflexos juridicos das relagdes negociais, os aspectos relativos a personalidade e a
capacidade civil, as sociedades empresariais, suas espécies e formas de constituicdo, com foco nas
implica¢Oes trabalhistas e tributdrias e na responsabilidade dos sdcios e gestores.

EVENTOS CORPORATIVOS E EMPRESARIAIS

Apresenta definicbes e especificidades no planejamento e organizacdo de diferentes eventos
corporativos e empresariais. Explora técnicas de planejamento e tendéncias dos eventos neste
segmento, bem como particularidades e procedimentos de sua organizagao.

EVENTOS CULTURAIS, ESPORTIVOS E SOCIAIS

Apresenta defini¢cdes e especificidades no planejamento e organizac¢do de diferentes eventos culturais,
esportivos e sociais. Discute técnicas de planejamento e tendéncias dos eventos neste segmento, bem
como particularidades e procedimentos de sua organizagao.
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EVENTOS TECNICO-CIENTIFICOS

Apresenta defini¢des e especificidades que caracterizam os eventos técnicos e Cientificos. Trata de
técnicas de planejamento e tendéncias dos eventos neste segmento, bem como particularidades e
procedimentos de sua organizacao.

FUNDAMENTOS DE MARKETING

Discute o processo de planejamento, implantacdo e gestdo de marketing, abordando o conceito e o
papel do marketing nas organizagdes, as questGes referentes a segmentag¢do, o posicionamento e a
colocagao no mercado, além de descrever o composto do marketing. Enfatiza ainda a manutencado e o
crescimento em mercados correntes e a abertura de novos mercados.

NEGOCIAGAO E VENDAS

Aborda a negociacdo de maneira integrativa, discute a gestdo de conflitos, apresenta os perfis de
comportamentos, os estilos de negociacdo, as estratégias de negociacdo, as etapas do processo
decisdrio, a ética nas negocia¢Oes, a administracdo estratégica de vendas, o processo de vendas, o
relacionamento baseado em valor, a estrutura e as funcdes de vendas.

OPERAGOES DE ALIMENTOS E BEBIDAS

Enfoca os conhecimentos basicos que um gestor do setor necessita para seu empreendimento, os
procedimentos fundamentais para a concepcdo, elaboracdo e controles financeiros de produtos e
servicos desta area.

ORGANIZAGAO DE EVENTOS

Estuda as técnicas e ferramentas utilizadas na organizacdo e controle de diferentes tipos de eventos,
as fases de concepg¢do e organizagao de um evento, valendo-se de observagbes tedricas e praticas
extraidas da literatura e de experiéncias do setor. Contextualiza eventos como uma ferramenta de
comunicagdo dirigida, conectada diretamente com a cadeia turistica.

PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA

Analisa a construgao da estratégia de uma organizagdo, metodologias e teorias atuais e os passos
necessarios para a concepc¢do do Planejamento Estratégico: andlise do ambiente externo, tendéncias
e descontinuidades, anadlise do ambiente interno, representacdo do portfdlio, estratégia de
balanceamento do portfdlio.

PRODUGCAO E LOGISTICA EM EVENTOS

Aborda os conhecimentos e técnicas de logistica aplicada a eventos, as demandas administrativas de
um projeto e as ferramentas utilizadas no controle do tempo, qualidade e riscos. Trata ainda da
distribuicdo das tarefas de cada nucleo operacional envolvido no projeto, em especial de eventos de
grande porte.

PROJETO INTEGRADO I: EVENTOS

Atividade interdisciplinar que envolve a aplicagdo pratica de conhecimentos adquiridos e
competéncias desenvolvidas no decorrer do curso numa situagdo real de criacdo de projeto de
Eventos. Enfoque é dado a criatividade.
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PROJETO INTEGRADO II: EVENTOS

Atividade interdisciplinar que envolve a aplicagdo prdtica de conhecimentos adquiridos e
competéncias desenvolvidas no decorrer do curso numa situagao real de criagcdo de negdcios na area
de eventos. Enfoque é dado ao empreendedorismo e inovagao.

TECNOLOGIA E COMUNICAGAO EM EVENTOS

Enfatiza a definicdo de comunicacdo, principais veiculos e estratégias, incluindo a comunicacdo verbal
e ndo verbal, integrada, de massa e dirigida, aplicadas no contexto de Eventos. Apresenta também
diferentes solucdes tecnoldgicas aplicadas a este segmento.

TOPICOS ESPECIAIS EM EVENTOS

Conecta e atualiza temas da area de eventos e de temas de vanguarda relacionados a Eventos,
trazendo a discussdo novas abordagens e praticas. Uma das principais caracteristicas da disciplina é o
seu carater flexivel na insercao de conteudos atuais.

TURISMO DE EVENTOS

Aborda os principais beneficios do segmento de eventos para os destinos-sede de Turismo. Evidencia
0s meios para elaboracdo de calendarios de eventos e desenvolve competéncias para elaboracdo de
projetos de captacdo de eventos e negdcios para destinos turisticos.

ESTAGIO SUPERVISIONADO
OPTATIVA
OPTATIVA Il

OPTATIVA II

FREQUENCIA

A avaliacdo do desempenho escolar, além do aproveitamento, abrange aspectos de frequéncia. A
Instituicdo adota como critério para aprovagao a frequéncia minima de 75% da carga hordria total da
disciplina. O estudante que ultrapassar esse limite estd automaticamente reprovado na disciplina. Nas
disciplinas e cursos a distancia a frequéncia é apurada a partir da completude das atividades propostas
no ambiente de aprendizagem e seguem o mesmo critério para aprovagao.

UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI

Vocé, estudante, é parte integrante da comunidade académica da Universidade Anhembi Morumbi e
pode desfrutar de toda a infraestrutura que a Universidade oferece.

Sao diversos campi com instalagdes modernas, laboratérios de Ultima geragao, bibliotecas com acervo
abundante, além de outros diferenciais.

e Campus Mooca — Rua Dr. Almeida Lima, 1.134

e Campus Morumbi — Av. Roque Petroni Jr., 630



e Campus Paulista — Av. Paulista, 2.000
e Campus Paulista 2 — Rua Treze de Maio, 1.266
e Campus Vale do Anhangabau — Rua Libero Badard, 487

e Campus Vila Olimpia — Rua Casa do Ator, 275
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