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Este artigo aborda a questéo da introdugéo de novas tecnologias nos modos de producao desenvolvidos
a partir do conhecimento tradicional. Estas tecnologias sdo aqui consideradas de forma hibrida por se
mesclarem ao modo de producéo artesanal. A importancia destas tecnologias, no panorama da nossa
contemporaneidade, diz respeito a possibilidade de se apresentarem como atributos para a insergao de
comunidades no processo do capitalismo flexivel. A questdo que se pretende contemplar neste artigo,
esta direcionada para a atuacao do design para sustentabilidade no cenario do mercado da globalizacéo.
Neste cenério formatado pela globalizagdo, o que se contempla séo as interfaces que o design podera
configurar atuando em parceria nas comunidades rurais. Reflex6es sobre o capitalismo flexivel e a
atuacgao do design para sustentabilidade sdo efetuadas através da apresentagdo de uma comunidade
que trabalha com o buriti, localizada na floresta Amaz6nica.

design, sustainability, hybrids technologies, flexible capitalism, communities.

This article addresses the introduction of new technologies in the production methods developed from the
traditional knowledge. These technologies are considered as a hybrid pattern due to mixed itself to the
mode of craft production. The importance of these technologies, in a view of our contemporaneity, regard
the possibility of present itself as attributes to the inclusion of communities in the process of flexible
capitalism. The question which is the intention of this article is directed to the role of design for
sustainability in the market scenario of globalization. In this scenario designed by the globalization what it
is contemplated are the interfaces which the design can configure acting in partnership in the rural
communities. Reflections about the flexible capitalism and the role of the design for sustainability are
realized through the presentation of a community which works with the buriti, located in the Amazon forest.

1 Questdes introdutdrias

O paradigma da sustentabilidade apresenta-se com caracteristica de abrangéncia, permitindo
apropriac@es diferenciadas e ideologizadas por inimeros segmentos sociais com interesse na
sua abordagem. Sua proposicao fundamental de eficiéncia econémica, associada a eficacia
social e ambiental, dando énfase a melhoria da qualidade de vida das gerag8es atuais (sem
comprometer as possibilidades das préximas geragfes), insere um padrao almejado na nossa
contemporaneidade.

O objetivo ndo é exercer uma atividade projetual somente tecnolégica ou produtiva, mas
promover novos critérios de qualidade que sejam sustentaveis para o ambiente social e cultural
(Manzini, 2002). Novos cenarios sustentaveis correspondem a novos habitos e estilos de vida
que contribuiriam para a criacdo de principios de qualidade de vida. Entende-se, desta forma,
como cenario, o contexto em que se vive. Neste contexto os individuos atuam, realizando
intervencdes e subversoes.

E importante sublinhar a relevancia de todas as possibilidades no sentido de promover uma
diminuicdo da degradacao dos recursos naturais, e do préprio individuo como parte do meio
ambiente. Todavia, pretende-se, neste artigo, implementar uma reflexao sobre as propostas de
mitigacdo da degradacdo ambiental e sua relagdo com a capacitagdo de comunidades rurais
gue detenham um conhecimento tradicional. Por conseguinte, a abordagem se desloca para a
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insercdo de novas tecnologias que permitam incluir o individuo, pertencente a uma dada
comunidade, na cadeia produtiva do capitalismo flexivel.

2 O capitalismo flexivel na pés-modernidade

As sociedades industriais passaram por mudancas tdo profundas que ndo podem mais ser
aceitas pelos velhos nomes, nem estudadas no contexto de antigas teorias. Assim sendo, essas
sociedades seriam apresentadas como: ‘pds-industriais’, ‘pos-fordistas’, ‘p6s-modernas’ e
mesmo ‘pés-historicas’.

A palavra pés-modernismo refere-se em geral a uma forma de cultura contemporanea, enquanto o
termo pos-modernidade alude a um periodo histérico especifico. Pés-Modernidade é uma linha de
pensamento que questiona as nog¢ées classicas de verdade, razao, identidade e objetividade, a idéia
de progresso ou emancipagéo universal, 0s sistemas Unicos, as grandes narrativas ou 0s
fundamentos definitivos de explicacgao. [...] V& o mundo como contingente, gratuito, diverso, instavel,
imprevisivel, um conjunto de culturas ou interpretacdes desunificadas gerando um certo grau de
ceticismo. (Eagleton, 1998, p.7).

O Pés-Moderno privilegia a heterogeneidade e a diferenca. A fragmentacéo se impde a
todos os discursos universais. A prépria fragmentacéo se instala como nicleo axial da Pés-
Modernidade. As variaveis, tempo e espaco serdo, a partir deste viés, delineadas de forma
diferenciada.

Se, vivemos na Era da Modernidade Liquida (Bauman, 2001), o que importa é o fator
tempo, e ndo mais 0 espago. Este pertence a Era Soélida, mecanicista. Fluidos nédo se fixam no
espaco, preenchem-no apenas num dado momento, para logo em seguida se modificarem. Ao
nos reportarmos aos modos de producéo na pés - modernidade, pontuamos esta fluidez para
examinarmos o surgimento de um novo sistema: a flexibilizag@o do capitalismo.

A expressdo capitalismo flexivel pertence a uma nova época, em que a rigidez das
instituic6es deu lugar & agilidade e a néo linearidade dos processos produtivos. O risco é
maior, as surpresas se transformam em ansiedades. As certezas de um trabalho que perdura
por uma vida, acabaram.

No modelo produtivo regido pelas normas da flexibilizagdo, (Sennett, 2006) as comunidades
distanciadas dos grandes centros urbanos estdo sendo introduzidas no mercado de trabalho
através da fragmentacéo da linha convencional de produ¢éo. Anteriormente, 0 espaco
delimitado da producéo definia o seu modelo. A linha de producgédo, na nossa
contemporaneidade, ndo apresenta uma linearidade espacial. Diferentes paises, diferentes
comunidades participam da composicdo de um produto. A l6égica produtiva acompanha a
fluidez da p6s-modernidade. A economia é dedicada ao curto prazo.

No capitalismo flexivel, sdo articulados diversos espacos fisicos, em diferentes territérios
geograficos, para atender a esta nova légica do mercado. Esta nova légica permitiu que as
empresas, ao redor do mundo, buscassem méo-de-obra mais barata em lugares em que a
caréncia de empregos é extrema. Com o objetivo de inserir comunidades no processo
produtivo - que estdo localizadas distantes dos centros urbanos - iniciou-se um processo de
formalizacédo das associagbes comunitérias. Por um lado, os interesses das empresas sao
atendidos na utilizagdo destas pessoas por um pre¢co mais em conta. Por outro, também podem
propagar seu comprometimento com a responsabilidade social.

Porém, neste processo de flexibilizagdo, também tem ocorrido um quadro desolador: a
introducéo do trabalho escravo. A exploracdo do trabalho escravo, ou do trabalho sem qualquer
tipo de vinculacéo legal, ndo se torna visivel na contabilidade do PIB. Ao contrério, todos os
infortinios de agresséo aos direitos humanos, se ndo sdo desvendados, auxiliam no
crescimento do PIB de uma na¢do. Aumentar a riqueza material de um pais ndo quer dizer,
necessariamente que a riqueza intangivel - a verdadeira riqueza - esteja em um patamar
elevado.

Prosseguindo na nossa reflexdo sobre a inser¢do das associagfes comunitarias, de baixa
renda, no jogo do capitalismo flexivel, partimos da premissa de que um artefato ndo pode ser
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estudado ou mesmo projetado sem se levar em consideracdo o contexto social em que esta
inserido. Desta forma, para se constituir uma pesquisa no campo do Design, ndo podemos
deixar de lado a importancia de se refletir sobre os novos meios de producao, e quais
individuos estao inseridos em seu processo inicial. Desta forma, o campo do Design precisa
tomar conhecimento dos bens intangiveis que se encontram camuflados nos produtos.
Aqueles, por exemplo, ditos verdes, ou que utilizam mao-de-obra de comunidades. A que preco
€ vendido o despreparo destas associagdes comunitarias?

Vale ressaltar, que em nossa cultura, progresso esteve vinculado (e por muitos segmentos
institucionais ainda se encontra vinculado) & idéia de crescimento. A introduc&o do indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) pelo Programa das Nag¢8es Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), e ndo somente o Produto Interno Bruto (PIB) como critério de avaliacdo de uma
nacao, permitiu uma ruptura naquilo que antes representava apenas um acumulo de riquezas
tangiveis. Variaveis que expdem o desenvolvimento de uma nacao através de indices de
expectativa de vida, educacéo e saude imprimem outro significado a palavra desenvolvimento.
O desdobramento desta forma de pensar coloca o individuo como o nucleo axial desta
questdo. Sendo assim, desenvolvimento passou a ser distinto de crescimento. Crescer,
progredir, ndo séo condi¢bes eficientes e, muitas vezes, ndo necessarias para se atingir o
desenvolvimento, nesta nova compreensao.

Neste contexto, cabe reproduzir a ressalva apontada por Veiga sobre o indice de
Desenvolvimento Humano langado pelo PNUD" no ano de 1990, e em constante atualizacao:

O principal defeito do IDH é que ele resulta da média aritmética dos trés indices mais especificos que
captam renda, escolaridade e longevidade. Mesmo que se considere inevitavel a auséncia de outras
dimensdes do desenvolvimento para as quais ndo ha disponibilidade de indicadores tdo comodos —
como a ambiental, a civica ou a cultural -, € duvidoso que seja essa média aritmética a que melhor
revele o grau de desenvolvimento atingido por uma determinada coletividade. Ao contrario, € mais
razoavel que o cerne da questéo esteja justamente no possivel descompasso entre o nivel de renda
obtido por determinada comunidade e o padrao social que conseguiu atingir, mesmo que revelado
apenas pela escolaridade e longevidade. (Veiga, 2005, p.88)

Portanto, acentuamos, a partir deste panorama, a necessidade da introdu¢&o de tecnologias
diferenciadas associadas ao conhecimento tradicional em comunidades que iniciam um
processo de deslocamento do simples modo de fazer artesanal por estarem se inserindo numa
nova légica de mercado. Logica esta, que ndo pertence mais ao exotismo do modo de fazer
tradicional, mas ao que ele traz a reboque de mais valioso: o conhecimento.

Enfatizamos, assim, que o conhecimento muda de estatuto ao ingressar na idade pos-
moderna, por conta do grande impacto exercido pelas transformacfes tecnolégicas. O saber
passa a assumir o atributo de valor de troca, antes caracteristica dos bens tangiveis. O saber
passa a ser comercializado, exercendo o papel principal na forca produtiva. Portanto, na
sociedade pés-moderna conhecimentos séo trocados, ocorrendo uma reconstituicdo da forca de
trabalho.

Porém, aqui ndo se trata de exercer uma atitude intervencionista por parte do campo do
Design. O que se pretende demonstrar, a partir de uma pesquisa realizada em comunidades
gue se dedicam ao extrativismo ndo madeireiro, na floresta Amaz6énica, sdo as possibilidades -
e dificuldades - das praticas artesanais se reconfigurarem para ocupar um lugar legitimo neste
cenério da flexibilizacao.

Poderiamos acrescentar que as tecnologias entrelacadas ao modo de fazer tradicional, ndo
somente propiciam uma capacitagdo produtiva, mas, sobretudo,uma capacitacdo social. Este
fato possibilita a valorizagao dos individuos que se encontram nos lugares mais distantes dos
centros urbanos, considerados - na l6gica do mercado - desenvolvidos.

No nosso sistema econdmico, mesmo o0s paises em desenvolvimento possuem uma
configuracdo formada por arquipélagos, de alta produtividade do trabalho, e um oceano - de
atividades de produtividade baixa ou muito baixa - onde a maior parte das pessoas nadam
tentando sobreviver. Porém, ndo sera devido ao crescimento rapido de empresas modernas
gue acontecerd a insercado deste oceano no sistema produtivo. A concentracdo da riqueza
tende a se firmar nas méaos daqueles que controlam o arquipélago.

! Programa da Nacgdes Unidas para o Desenvolvimento.
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Conforme enfatiza Sennett (2006, p.46) a consequéncia da falta de capacidade tecnoldgica
daqueles que se encontram no oceano, faz com que a inclusdo das massas, acabe se
perdendo, ficando para tras. Desta forma, aqueles com menor capacitacdo especializada ficam
a margem.

Importante realcar, que as acdes afirmativas visando a legitimacao da insercdo destes
grupos de individuos - que formam as associa¢cdes comunitarias - no sistema econémico
contemporaneo, pressupfem a absorcéo das oportunidades oferecidas na vitrine da pos-
modernidade alicercadas num plano de capacitacao.

Sendo assim, chegamos ao nulcleo axial que este artigo se debruca: as tecnologias hibridas.
Esta terminologia, cunhada por Sachs (2007) como técnicas combinadas, diz respeito a
exploracédo das florestas tropicais e também de suas aguas. Nesta exploracéo, alia-se ao
processo de producéo tradicional, o tratamento de alta tecnicidade. Assegurando, em
contrapartida, novos mercados a certos produtos da floresta.

Este quadro pode ser visualizado por diferentes angulos. Neste artigo, apresentamos dois
pontos extremos. No primeiro extremo temos o individuo que ocupava lugares invisiveis na
economia de mercado representando o nucleo central das responsabilidades sociais
empresariais. Desta forma, as associa¢@es comunitdrias passaram a ter uma visibilidade
diferenciada no mercado. Neste caso, a empresa que comercializa com a associagao
comunitaria passou a adotar uma comunidade, como forma panfletaria, através de uma atitude
assistencialista. No outro extremo, a comunidade, organizada em associa¢des, ocupa um
espago na empresa como um dos elos da cadeia produtiva. Portanto, é assim considerada
como parte do plano de negécios da empresa.Tratamos, neste artigo, da configuracdo do
segundo contexto, quando nos reportarmos as associagdes comunitarias como parte do
processo de flexibilizacdo do modelo produtivo capitalista.

Passamos a compreender melhor que o tempo das mudancgas ecossistémicas - a exemplo dos ritmos
de destruicd@o das florestas tropicais, de perda da biodiversividade ou de aumento anual da
concentragdo de gases produtores do efeito estufa - é tdo importante quanto o tempo de evolugdo de
conhecimento cientifico e geragdo de inovagdes técnicas, o tempo dos investimentos econdmicos e
das mudancas culturais e politicas. (Sachs, 2007, p.19)

Procuramos, desta forma, direcionar nossa atencao as comunidades nas quais sao
possibilitadas capacitagfes para que as oportunidades de entrada no capitalismo flexivel se
efetue.

3 A implantacdo datecnologia hibrida na Comunidade de Santo Antdnio de Abonari
na Floresta Amaz6nica

Ao iniciar a abordagem sobre as associa¢cdes comunitarias como parte do processo de
flexibilizacdo do modelo produtivo capitalista, procuramos investigar de que forma esta acéo
esta ocorrendo em comunidades que fazem parte desta “teia”. Sobretudo, o relacionamento
destas associagoes com as grandes indUstrias - nacionais e transnacionais.

O recorte desta pesquisa foi empreendido por conta de duas variaveis de grande impacto
mercadolégico no cenario atual: matéria-prima natural / renovavel, e comunidades com
conhecimento tradicional sobre estas matérias-primas.

Neste recorte, optamos por identificar comunidades que trabalham com extrativismo nao
madeireiro. Seguindo esta trilha chegamos a primeira associacdo comunitaria brasileira que
recebeu certificacdo internacional: a comunidade de Santo Antonio de Abonari, na floresta
Amazdnica.

O interesse na comunidade de Santo Antonio de Abonari, coletora de buriti, teve como
ponto de partida uma investigagdo que proporcionou a abertura de duas frentes de pesquisa:
gual modelo de desenvolvimento, que abarcasse uma cadeia produtiva - inserida no modelo de
flexibilizac&o - estaria sendo implantado na Amazo6nia que ndo comprometesse 0 meio
ambiente? De que forma as empresas nacionais e transnacionais estariam se relacionando
com as comunidades envolvidas neste processo?
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Os 6leos extraidos de pequenas plantas, sementes e frutos estao rendendo produtividade
aos povos da floresta. A extracdo destes 0Oleos, vitais para o funcionamento e crescimento das
indUstrias farmacéuticas e estéticas, pode também ser utilizada, de acordo com as pesquisas
em curso, no processo de estudos para fontes geradoras de energia. Nao € por acaso que as
atencdes mundiais se inclinam para a Amaz6nia. Pulmao do Planeta? Correto. Mas o que fica
claro, ao visitarmos a floresta, é a diversidade de seus ativos, 0 mistério que o conhecimento
tradicional detém, em parte, e sua importancia para o futuro de toda a humanidade.

A pesquisa foi direcionada para aquelas comunidades abragadas pela AFLORAM?, que
estavam incluidas na vertente da instituicdo que tratava do extrativismo ndo-madeireiro, e que
possuiam uma usina de processamento do ativo coletado pela comunidade.

Desta forma, o que sustento através deste recorte é que, segundo a fundamentagéo em
Amartya Sen (2005), a liberdade para entrar no mercado pode vir a ser uma contribuicdo para o
desenvolvimento. A possibilidade de participacdo na comercializacdo dos ativos da floresta,
pela associacdo comunitaria, reflete um dos aspectos da avaliacdo da desigualdade entre a
realizacéo e a liberdade para realizar. Quando essas pessoas tém a op¢édo de comercializar,
com a devida capacitacdo, ndo somente o0 ativo, mas 0 seu processamento e beneficiamento,
este fato representa o primeiro passo para se efetivar a inclusao do sujeito no processo
produtivo flexivel, através do seu trabalho, e ndo por mecanismos filantrépicos.

Foi realizado um mapeamento das associagBes comunitarias, para identificar aquelas
comunidades que tiveram as usinas implantadas pela AFLORAM. S&o sete usinas em
diferentes locais. Tabatinga, Amatura, Boca do Acre, Carauari, Labria, Maraua e Abonari.
Apenas sete. As usinas propiciam aos comunitarios vender, ndo o ativo primario, mas
processado e, num segundo momento beneficiado. Por conseguinte, o rendimento econdmico
aumenta. Além do fator econémico, é introduzida na comunidade a capacitacao para lidar com
a nova tecnologia da usina. Porém o entrave que se desdobra em inUmeras dificuldades, se
resume na impossibilidade dos individuos que formam as associa¢cées comunitarias, em
absorver o conhecimento para operar a tecnologia que a usina proporciona no processamento
do ativo coletado. O que foi também observado sdo as inUmeras possibilidades -desperdicadas
- de aproveitamento dos residuos gerados ao longo do processamento, e , posterior
beneficiamento do ativo coletado.

Cada vez mais a apropriagdo dos modos de producéo artesanais, e, por decorréncia o
conhecimento tradicional, esta sendo captada pelo campo do Design. Portanto, para que se
atinja uma sustentabilidade social, sem filantropia, cabe ao designer se envolver na introducéo
destas novas tecnologias que propiciam caminhos diferenciados para a comercializagdo dos
ativos da floresta. O processamento e posterior beneficiamento deste ativo, através das
tecnologias hibridas, alavanca o desenvolvimento que, por um lado capacita a comunidade e
por outro, amplia 0 mercado destes ativos. agregando um outro valor. Um valor que o
conhecimento tecnolégico imp8e, como um agente facilitador, permitindo a ampliacéo do
conhecimento tradicional.

E importante acentuar que, neste artigo, a reflexdo que se pretende desenvolver diz respeito
a forma com que o campo do Design colabora no processo de inser¢éo das associagdes
comunitarias na cadeia produtiva. Para tanto, o designer precisa conhecer ndo somente o
processo industrial que insere estas associacdes, mas pesquisar o sujeito - como agente social
- que esté na outra ponta da linha. Este sujeito que se apresenta, por um lado carregado de
conhecimento tradicional e, por outro, fragilizado com as intervencdes que sao provocadas nas
comunidades, tanto pelas empresas, como, também, pelos proprios designers. Sobre esta
questao ressaltamos que, ndo basta ao designer colar ao seu projeto adjetivos com a finalidade
de agregar um falso valor ao seu trabalho, como: design verde, ecolégico, sustentavel ou
consciente. Ha que fundamentar estes adjetivos, para ndo se tornarem meras etiquetas
mercadolégicas.

Porém, ao promovermos um recorte neste artigo sobre o conhecimento tradicional que esta
vinculado ao extrativismo ndo madeireiro na comunidade de Santo Antdnio de Abonari,

2 Agéncia de Florestas e Negdcios Sustentaveis - Autarquia Governamental da Secretaria do Meio
Ambiente.
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descortinamos um cenario em que a introducao, por exemplo, de uma nova possibilidade de
extracdo da polpa — através de um maquinario — modificou inteiramente o cotidiano dos
comunitarios. Suas maos ndo mais se prestam para friccionar o buriti, mas para operar a
despolpadeira. E, com a instalacdo da usina completa os comunitarios passaram a
comercializar ndo somente a polpa do buriti, mas o 6leo extraido. Sendo este, agora, o produto
final do processo produtivo.

Importante sublinhar, que a dificuldade em se operar todas as maquinas da usina constitui
um entrave para o desempenho eficaz da usina implantada. Sendo assim, apesar de ter
havido treinamento para um ndmero representativo de comunitarios, apenas um dnico individuo
atingiu a capacitacdo esperada.

4 Concluséao

Por fim, para que o campo do Design possa enveredar em direcéo a possiveis caminhos para
a sustentabilidade, recorremos ao do pensamento de Sachs sobre este tema. O autor disserta
que estamos na fronteira de um duplo imperativo ético: a solidariedade sincrénica com a
geracéo atual e a solidariedade diacrdnica com as gerag8es futuras. O autor finaliza seu
pensamento introduzindo a terceira preocupacéao ética que vincula o respeito a diversidade do
fluxo da natureza ao respeito a diversidade de culturas e sustentagdo da vida. Estes fatores
formariam a base ndo apenas da sustentabilidade, mas, também, da igualdade e da justica.
(Sachs, 2002)

Sustentabilidade é um termo complexo porque ndo estamos tratando de um estado estatico, de
simplesmente manter alguma coisa. O termo sustentabilidade geralmente é usado como o
equivalente de salvaguardar a natureza, ou manter o status quo. Esse ndo é um conceito dinamico e
nao esta correto porque tudo esta em evolucéo, em desenvolvimento. A sustentabilidade tem que ser,
realmente, um desenvolvimento que é sustentavel. Um tipo de desenvolvimento com o qual podemos
arcar hoje que ndo seja as custas do amanha.®

A questéo inicial a ser ressaltada diz respeito a configuracédo das trés dimensdes da
sustentabilidade conhecidas como triple bottom line: a social, a ambiental e a econémica. Desta
forma, costuma-se afirmar que um projeto, um produto, uma a¢ao ou um sistema, para que
esteja de acordo com os parametros da sustentabilidade, necessita se apresentar como sendo
socialmente justo, ambientalmente correto e economicamente viavel. De acordo com esta
fundamentacao, que identifica as dimensdes do paradigma da sustentabilidade, o que
procuramos salientar neste artigo se volta, principalmente, para que se torne imperativo a
preocupac¢édo do design com a sustentabilidade social.

Nexte contexto, permeado pelas tecnologias hibridas, o que vale ressaltar é a possibilidade
dos individuos, que compdem as associa¢cdes comunitarias, se transformarem em agentes
produtores de uma cadeia de tecnologia de ponta. O conhecimento tradicional, neste caso,
adquire outro valor. E este outro valor impulsiona uma cartela de possibilidades socias,
econdmicas e culturais. A partir deste panorama, o design ndo se volta & apropriacdo dos
modos de fazer artesanais, mas trabalha em parceria desenvolvendo o design valorizado.

Precisamos para o préximo século, de designers criativos, construtivos e de visdo independente, que
ndo sejam ‘lacaios do sistema capitalista’, nem ide6logos de algum partido ou doutrina e nem
“geninhos tecnoldgicos”, mas antes profissionais capazes de desempenhar seu trabalho com
conhecimento, inovagao, sensibilidade e consciéncia. (Whiteley, 1998. p.69)

% Ervin LaszI6. Entrevista concedida & revista Pagina 22- FGV- Centro de Estudos em Sustentabilidade-
outubro de 2007- Presidente do Clube de Budapeste: uma associacdo humanista que relne cientistas,
escritores, empresarios, lideres politicos e espirituais.
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